广东省医学营养食品挂网交易议价操作指南

一、总则
（一）制定目的
为规范广东省医学营养食品挂网交易议价行为，落实市场化定价机制，保障医疗机构、托管/运营单位、企事业单位及相关生产经营企业自主协商权益，提升平台交易活跃度，降低群众采购使用医学营养食品的经济负担，结合我省挂网交易工作实际，制定本操作指南。
（二）适用范围
本操作指南适用于广东省医学营养食品挂网交易平台（以下简称“省平台”）内所有挂网产品的议价、采购、履约等相关活动，参与主体包括在省平台注册的会员单位，买方主体包含医疗机构采购主体及符合准入条件的第三方采购主体。
（三）四大核心原则
1.自主自愿：供需双方自主发起议价，协商不受外部干预；
2.公开透明：全流程线上留痕，全省最低成交价实时共享；
3.合规诚信：信息真实，严禁串通抬价、虚假报价；
4.惠民高效：市场化议价，简化线上采购流程。
二、议价准入基础
（一）参与主体及产品条件
1.买方：完成省平台备案、具备有效执业/经营资质，明确平台对接经办人；第三方采购主体参与议价的，采购产品仅限用于其绑定的合作医疗机构。
2.卖方：产品挂网审核生效、生产或经营资质齐全，开通平台议价权限。
3.产品：纳入平台医学营养食品品类，信息完整、无违规挂网记录。
（二）议价定价依据
协商价格参考产品成本、临床用量、配送、账期等，参照省内耗材议价“就低比价”原则，不得串通定价、哄抬价格。
三、线上议价全流程
（一）前期准备
买方梳理采购量、配送、付款需求；卖方备好成本、供货、售后材料；省平台保障议价模块稳定运行。
（二）发起议价
买方登录采购端【价格谈判—一对一议价】提交采购申请；卖方2 个工作日内确认参与，超时视为放弃，买方可另选卖方。
（三）协商确认
达成一致后卖方录入成交条款，生成《议价结果确认单》，双方依次电子签章，签章后不可随意修改，双方签章后确认单生效。
（四）电子合同生成
确认单生效自动生成标准化电子采购合同；买方发起采购订单与采购合同后卖方需在3个工作日内签章，双方签章后电子采购合同生效，如任何一方拒绝签章需提供书面说明，本次议价终止。
（五）履约验收结算
1.买方线上下单，卖方同步上传物流轨迹；
2.到货3日内买方验收，合格线上确认收货；不合格线上提交异议，平台协助调解；
3.收款完成后卖方提交送货单完成线上备案，交易闭环。
（六）全省最低价共享机制
1.挂网产品首笔验收成交价格自动定为该品规全省最低议价价，全平台定期公示；
2.其他买方可直接参照最低价采购；有特殊需求可发起二次议价，新低价自动更新全省共享价。
四、特殊情形处置
（一）议价终止：任意一方线上提交终止申请后议价终止，议价终止不影响后续与当前主体或其他主体议价。
（二）二次议价：成交或议价终止后，买方调整采购条件可向原卖方重新议价，流程同首次议价。
（三）合同纠纷：双方先自行协商；协商不成向省平台申请协调，仍无法解决可向广东省药品交易中心申诉，广东省药品交易中心根据具体情况与买卖双方进行协商解决。
（四）议价结果作废：确认单生效后7 个工作日未签订电子合同且无合理书面说明，议价结果将自动作废，双方需重新发起议价。
五、三方主体简明职责
（一）买方
如实填报采购需求，按时完成确认、验收、付款；不得串通企业违规定价，配合平台价格核查。
（二）卖方/配送方
限时响应议价、诚信报价；按合同保质保供、履约售后；禁止虚假报价、恶意违约。
（三）省平台运营方
提供系统操作支撑、留存全流程交易数据；实时更新共享最低价；协调交易争议、定期向广东省药品交易中心报备议价数据。
[bookmark: _GoBack]六、监督管理
1.广东省药品交易中心全程监督议价交易，发现违规行为，核实后将在平台进行公示。
2.违规处置梯度：警告→暂停交易权限→取消产品挂网；涉嫌违法移交监管部门。
3.平台定期公示议价交易统计数据，接受社会监督。
七、附则
1.本操作指南解释权归广东省药品交易中心。
2.本操作指南自发布之日起施行。原有平台相关规则与本指南规定不一致的，以本指南为准。
